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1 Indledning

Den kvantitative benchmarkinganalyse, der udger del | af analysen, viste, at der pa tvaers af kom-
muner er en betydelig variation i andelen af unge, der hverken er i uddannelse eller i beskeeftigelse.
Ligeledes er der markant forskel pa, hvor stor en andel af de unge der forlader restgruppen pa et
ar. Det gar sig ogsa geeldende, nar der tages hgjde for forskelle i kommunernes rammevilkar.

I denne del Il af analysen beskrives konkrete initiativer til at nedbringe andelen af unge i restgrup-
pen. Del Il af analysen er saledes et inspirationskatalog, hvor kommunerne kan finde inspiration til
deres videre arbejde med at reducere restgruppen. Initiativerne er baseret pa casebesag i syv af de
kommuner, der er blandt de bedst preesterende i benchmarkinganalysen.

Feelles for de syv kommuner er, at de alle er blandt dem, der klarer sig bedst indenfor rapportens
hovedindikatorer. Der er lagt vaegt pa, hvorvidt kommunen klarer sig godt pa tvaers af aldersgrup-
perne preesenteret i analysen eller kun for én af disse, og hvorvidt resultaterne er robuste pa tveers
af forskellige ar. Saledes kan der veere kommuner, som ikke rangerer blandt de bedste i enkelte
kategorier, men generelt set klarer de udvalgte kommuner sig markant bedre end forventet. Udover
kommunernes placering i benchmarkinganalysen er der i udveelgelsen ogsa lagt veegt pa kommu-
nernes geografiske placering og starrelse. De syv udvalgte kommuner er: Egedal, Fredericia, Mari-
agerfjord, Nyborg, Slagelse, Viborg og Aabenraa.

Med udgangspunkt i casebes@gene er der identificeret praksis og en raekke tiltag, som gar pa
tveers af de besggte kommuner, og som kommunerne selv peger pa som vaerende arsag til deres
gode resultater. Kommunerne kan i varierende grad allerede arbejde med et eller flere af de tiltag,
der praesenteres i dette inspirationskatalog, men det er vurderingen, at alle kommuner med fordel
kan forholde sig til hvert af de fremhaevede tiltag.

Praksis og tiltagene kort fortalt

Samlet set peger undersggelsen pa, at hgj grad af politisk og ledelsesmaessigt fokus pa restgrup-
pen har stor betydning. Det skaber grundlag for feelles malsaetninger og involverende samarbejder i
en helhedsorienteret indsats overfor de unge. Ligeledes arbejder de besagte kommuner med at
sikre tveerfagligt samarbejde omkring de unge - bade pa tveers af og mellem de kommunale forvalt-
ninger, de lokale uddannelsesinstitutioner og erhvervslivet.

Som del | af analysen viser, er de unge i restgruppen overrepraesenteret i forhold til kriminalitet,
psykisk sygdom, misbrug og sociale foranstaltninger — og flere af de unge har komplekse problem-
stillinger, der kombinerer flere faktorer pA samme tid. | de konkrete indsatser har de besggte kom-
muner fokus pa at rumme denne kompleksitet — bade i de forebyggende indsatser i grundskolen og
i efterfalgende indsatser fx i form af forberedende uddannelsestilbud. Kommunerne har her fokus
pa betydningen af relationsdannelse og hjeelp til den enkelte unge samtidig med, at de er tydelige
omkring krav og forventninger, fx i forhold til aktivitet og progression.

| tabel 1 ses en oversigt over de identificerede tiltag.



Tabel 1

Oversigt over tiltag

Kapitel 2: Overordnet styring og opfelgning

1: Brug af bredt involverende, politisk udvalg om ungeindsatsen

2: Feelles malseetninger for arbejdet med de unge

3: Brug af data i styring og opfglgning pa indsatsen overfor de unge
Kapitel 3: Arbejdstilrettelaeggelse, der understotter samarbejde
4: En fysisk samlet, kommunal ungeindsats

5: Feelles mgder om og med den unge (og evt. foreeldre)

6: Feelles tilstedeveerelse blandt de unge

7: Involvering af uddannelsesinstitutioner i indstilling til visitation

8: Praktisering af garanti-skole eller keedeansvar

9: Fokus pa at skabe ungemiljger

10: Hurtig opfelgning med virksomheder, hvis der opstar problemer
11: Lokalt CSR-maerke til virksomheder

12: Brug af frivillige som mentorer

Kapitel 4: Konkrete indsatser rettet imod de unge

13: Fokus pa relationsskabelse gennem anerkendelse

14: Tydelige rammer og konsekvente krav

15: At holde de unge i aktivitet, fx gennem brug af straks-aktivering
16: Teet opfelgning med de unge i forhold til progression

17: Styrket kollektiv uddannelsesvejledning og erhvervspraktik

18: Undervisningsforleb malrettet unge i risiko for at ende i restgruppen
19: Handholdte, for-forberedende forlgb

20: Brug af Treeningsskolens arbejdsmarkedsuddannelser (TAMU-forlgb)
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: Kommunale mentorer/stattekontaktpersoner
22: Trivselsunderstgttende medarbejdere pa uddannelsesinstitutionerne
23: Stotte i overgangen til uddannelse eller beskeeftigelse

24: Tilbud til seerlige malgrupper, fx autister




Laesevejledning
Inspirationskataloget er grundlseggende struktureret i 3 hoveddele. Katalogets forste del handler

om, hvordan kommunerne har tilrettelagt styringen og opfalgningen pa omradet (kapitel 2). Katalo-
gets anden del handler om, hvordan arbejdet med de unge er tilrettelagt, sa det understetter sam-
arbejde mellem alle involverede (kapitel 3) — bade inden for kommunen og mellem kommunen og
de andre aktarer (primaert uddannelsesinstitutioner og erhvervsliv), som ogsa er i bergring med de
unge. | katalogets tredje del rettes fokus mod de konkrete indsatser/veerktgjer, kommuner eller
uddannelsesinstitutioner bruger i deres arbejde med de unge (kapitel 4). Det bestar bade af en
reekke generelle indsatser, og af indsatser der er malrettet de unge i folkeskolen eller efter folkesko-
len eller indsatser, der bruges til at fastholde de unge, nar de kommer i uddannelse eller job. | figur
1 ses en oversigt over inspirationskatalogets opbygning.

Inspirationskatalogets opbygning

Kapitel 2: Overordnet styring og opfelgning

Kapitel 3: Arbejdstilretteleeggelse, der understatter samarbejde

Afsnit 3.1. Afsnit 3.2. Afsnit 3.3.
Samarbejde pa tveers af Samarbejde med Samarbejde med
forvaltninger uddannelsesinstitutioner erhvervslivet

Kapitel 4: Konkrete indsatser rettet imod de unge

Afsnit 4.1: Indsatser der gar pa tveers af grupper af unge

Afsnit 4.2: Afsnit 4.3: Afsnit 4.4:
Forebyggende indsatser Indsatser efter Fastholdelse i
i folkeskolen folkeskolen uddannelse og job




2 Overordnet styring og opfelgning

Brug af maltal fra politisk og ledelsesmeaessig side og labende styring og opfalgning af indsatsen
rettet imod de unge uden uddannelse og beskaeftigelse er et af de kendetegn, der er gaet pa tveers
af flere af de besaggte kommuner.

Tiltag: Brug af bredt involverende, politisk udvalg om ungeindsatsen

| neesten alle kommunerne har man oprettet uddannelsesrad. | Slagelse, Fredericia og Aabenraa
fremstar radene som fastetableret, hvorimod de i Nyborg, Viborg og Mariagerfjord har oprettet
midlertidige politiske udvalg efter Styrelseslovens §17, stk. 4. Formalet med radene er at skabe et
tveerfagligt forum, hvor udfordringer i arbejdet med de unge uden uddannelse og beskaeftigelse kan
droftes, og lesninger findes. Udvalgene har typisk borgmesteren som formand og derudover delta-
ger bl.a. relevante udvalgsformaend, repraesentanter fra kommunens forvaltning og de uddannel-
sesinstitutioner, der er til stede i kommunen. | nogle kommuner er ogsa repreesentanter for det
lokale erhvervsliv eller arbejdsmarkedets parter repreesenteret i udvalget.

Udvalgene mgdes typisk 2-4 gange arligt, og eksempler pa konkrete draftelser kan veere:
e Udvikling af en feelles uddannelsesstrategi
* Understottelse af unges overgang fra udskoling eller jobcenter til uddannelse eller mellem
uddannelser, fx i form af keedeansvar eller garantiskole
e Udvikling af den kommunale ungeindsats og skabelsen af campusmiljger
* Feelles indsatser ift. at markedsfare uddannelser internt i eller udenfor kommunen

Udvalgene fremhaeves i forhold til, at de skaber et feelles forum, hvor alle de vaesentlige aktarer
inden for unges uddannelse og evt. beskaeftigelse kan drgfte feelles problemstillinger og sikre en
feelles retning for arbejdet med de unge uden uddannelse og job. Herudover har udvalgene bidra-
get til at gge kendskabet til hinanden og de personlige relationer, der opleves som afgerende for at
understgtte et godt samarbejde pa tveers af alle involverede parter.

Tiltag: Felles malsetninger for arbejdet med de unge

Alle de besggte kommuner arbejder med faelles malszetninger pa tvaers af politiske udvalg og for-
valtninger. Malszetningerne udspringer af de nationale mal p4 omradet, fx at mindst 90 pct. af de
25-arige skal have gennemfart en ungdomsuddannelse i 2030.

De feelles mal er defineret som outcome-mal pa tvaers af omrader frem for som resultatmal for de
enkelte forvaltninger. Der fglges saledes ogsa op samlet fremfor i hver enkelt forvaltning. Tanke-
gangen er, at feelles mélsaetninger understatter, at indsatsen overfor de unge i restgruppen er en
feelles, tveerfaglig indsats fremfor et anliggende for hver enkelt forvaltning. | Egedal Kommune
fremhaever man, at en at styrkerne ved feelles malsaetninger er, at det giver en faelles malestok
forvaltningerne imellem, hvor man kan udfordre hinanden pa om en indsats nu ogsa bringer den
unge teettere pa uddannelse eller beskeeftigelse, sddan som malszetningen tilsiger.

Det varierer imellem kommunerne, om der er fastsat eksplicitte maltal, eller om der er tale mere
overordnede mal. | Viborg, Mariagerfjord, Egedal og Nyborg har man god erfaring med at fastseette
konkrete malsaetninger og milepzele, der lgbende falges op. | Nyborg Kommune har man fx politisk
valgt at fastszette et maltal pa maksimalt 200 unge, der pa ethvert tidspunkt ma befinde sig i rest-
gruppen, og det maltal falges, der kontinuerligt op pa alle niveauer. Indsatsen overfor de unge
bliver derfor meget synlig bade for politikere og sagsbehandlere, og der kommer et steerkt fokus pa
at forebygge, at unge kommer ind i restgruppen, og at fa dem, der er i restgruppen, ud igen.



Feelles uddannelsesstrategi i Viborg

Viborg Kommune har i samarbejde med uddannelsesinstitutionerne og det lokale arbejdsmarked og pa
baggrund af et §17 stk. 4 udvalg om unge ledige udarbejdet en faelles uddannelsesstrategi for Viborg Kom-
mune 2015-2020.

En forudseetning for at indfri strategiens malsaetninger er "oget fokus pa og vilje til at indga i tvaergdende
samarbejder praeget af kreativitet og helhedstaenkning imellem skoler, uddannelsesinstitutioner, arbejds-
marked og Viborg Kommune i ovrigt’.

Strategien bestar af otte malssetninger og seks milepzele, som er konkrete delmal, der kan males pa. En
malsaetning er saledes: "Vi vil @ge andelen af unge med en afsluttet ungdomsuddannelse og reducere un-
geledigheden’. Tilknyttede milepzelene er bl.a.: "Andelen af unge, der har gennemfort en ungdomsuddan-
nelse 5 ar efter at have forladt grundskolens 9. klasse udger 80% i 2020.” og "Antallet af 16-29-arige pa ud-
dannelses- og kontanthjeelp skal reduceres med 50% inden 2020.”

Formalet med strategien og de feelles opstillede malszetninger og milepzele er at skabe sammenhaeng og
retning for de mange forskellige malsaetninger, der ellers kan praege arbejdet i en stor organisation. Arbejdet
med at indfri malsaetningerne er forplantet bredt i hele organisationen. De fleste af malsaetningerne knytter
sig op pa Barn & Unge samt arbejdsmarkedsomradet, som lgbende fglger op pa, at milepaelene nas. Der er
fra politisk side fokus pa at falge op med strategiens malsaetninger. Laes mere:
https://kommune.viborg.dk/Politik/Politikker-og-strategier/Oevrige-politikker-og-strategier

Tiltag: Brug af data i styring og opfelgning pa indsatsen overfor de unge

| forleengelse af arbejdet med at seette faelles mal for indsatsen overfor de unge er det ogsé kende-
tegnene, at de besaggte kommuner i hgj grad arbejder systematisk og data-drevet med at fglge op
pa indsatsen. Det varierer dog, hvordan de anvender data, og beskrivelserne nedenfor er derfor
eksempler pa den praksis, der er konstateret undervejs.

Brugen af investeringsplaner til at udvikle ungeindsatsen

| fire af kommunerne (Fredericia, Mariagerfjord, Aabenraa og Nyborg) arbejdes der systematisk
med gkonomiske investeringsplaner ud fra en tankegang om, at det kan betale sig at investere
penge og ressourcer i seerligt de forebyggende indsatser for at spare penge i fremtiden. En vaesent-
lig del af arbejdet er derfor at falge op pa og sikre, at de indsatser, man har besluttet at investere i,
ogsa har den forventede virkning — og safremt de ikke gor, at lukke dem ned. Fordelen ved at an-
vende en investeringstankegang ift. arbejdet med de unge er, at det er med til at fokusere ressour-
cerne der, hvor det har starst virkning.

Investeringsplanerne er typisk forankret pa politisk niveau, idet de indgar som en del af kommunens
budgetforhandlinger. | nogle tilfeelde er der tale om starre, langsigtede (4-arige) investeringsplaner,
mens der i andre tilfaelde er tale om tilleegsbevillinger til mindre indsatser. Det afgerende her er ikke
stgrrelsen pa investeringen, men snarere villigheden til at afprgve nye tiltag samtidig med, at man
gennemfgrer en systematisk opfalgning pa virkningen af indsatsen, og dermed understatter effektiv
ressourceanvendelse.



Flere ressourcer til vejledning i Fredericia

| Fredericia kommune har man valgt at investere i vejledning, idet man i 2016 besluttede at bevillige 2 mio.
kroner hvert ar til ekstra bistand fra Ungdommens Uddannelsesvejledning i grundskolen og 10. klasse. Det-
te udmantes bl.a. i form af, at alle unge — og ikke kun de ikke-uddannelsesparate — kan fa vejledning samt
et styrket samarbejde mellem UU-vejledningen og 10. klassecentret, hvor 1-2 UU-vejledere er til stede hver
dag i fire timer for at lave intensive forleb og holde vejledningssamtaler. Herudover er Ungdommens Ud-
dannelsesvejledning ogsa kebt ind som en del af undervisningen pa jobcentrets straks-aktiveringsforlab,
hvor UU-vejledere underviser i karriereleering og motivation.

Den ggede tilstedeveerelse af UU-vejledere i 10. klasse har givet en daglig sparring med laerere og paeda-
gogerne i 10. klasse samt skabt gode relationer til eleverne. Ifglge 10.klasselederen giver investeringen go-
de resultater, hvilket bl.a. ses ved, at det er lykkes at f& naesten alle unge videre i uddannelse (60 % i gym-
nasiet, 35-40 % i EUD, og enkelte til produktionsskole eller seerlig tilrettelagt ungdomsuddannelse).

Brug af data til at folge borgerne over tid og pa tveers af indsatser

| to af kommunerne bruger man systematisk data til at falge op pa de unge og falge dem over tid og
tilbud. | Fredericia Kommune anvender UU-vejledningen systematisk ungedatabasen til at falge op
pa de unge. Dette arbejde understattes bl.a. ved at have ansat en fuldtidsmedarbejder til at arbejde
med databasen og traekke oplysninger ud til UU-vejlederne, som s& kan koncentrere sig om den
personlige opfalgning med de unge. | Mariagerfjord har man i 2018 udarbejdet en faelles kvalitets-
rapport pa tveers af dagtiloud, skole og familie. Formalet med den feelles kvalitetsrapport er ifalge
ledelsen at fa tal pa nogle af de formodninger, man har om, hvordan barnene klarer sig pa tveers af
forvaltningsenheder med henblik pa at sikre, at barnene far en sammenhaengende indsats bade
over tid og pa tveers af forvaltninger. Den fzelles kvalitetsrapport er udarbejdet af konsulenter i Cen-
ter for Barn og Familie i Mariagerfjord Kommune. Data er indsamlet gennem blandt andet SBSYS,
LIS, Barnesundhedsprofilen og Rambaglls Hjernen og Hjertet‘.

Brug af data som styrings- og dialogredskab med medarbejderne

En anden made at anvende data pa er som styrings- og dialogredskab i forhold til medarbejderne,
fx. hvilke indsatser borgerne er i, eller hvor mange sager der er lukket. | fire af de besggte kommu-
ner arbejder man systematisk med data som et styringsredskab (Viborg, Egedal, Mariagerfjord og
Nyborg). | Viborg Kommune falger man eksempelvis fordelingen af medarbejdernes tid pa hen-
holdsvis borgerkontakt og administrative opgaver med fokus pa at minimere det administrative
arbejde.

Her er der tale om en ledelsesmaessig opfalgning pa medarbejderne som understattende veerkigj
for lgbende sparring og dialog om forskelle i praksis, og hvad der kan ligge bag. Det fremhaeves i
interviewene, at det er vigtigt, at medarbejderne kan se en mening med opfalgningen, og at der
gores plads til at fejre succeserne. | jobcenteret i Nyborg gives der for eksempel jordbeerteerte for
hver gang et bestemt antal unge kommer fra jobcenteret og videre i uddannelse eller beskaeftigel-
se. Det er med til at fastholde sagsbehandlernes motivation og sikre, at de unge ikke blot bliver
"CPR-numre’ pa en sagsliste — men en begivenhed at fejre, nar de lykkes med en indsats.

' Se kvalitetsrapporten her: https://www.mariagerfijord.dk/Borger/Born-unge-og-familier/Kvalitetsrapporter



Maltal og opfelgning i Nyborg Kommunes jobcenter

Som tidligere beskrevet har man i Nyborg kommune politisk besluttet, at man maksimalt gnsker 200 unge
over 18 ar som star uden uddannelse og beskzeftigelse. Da der labende kommer unge til gruppen, har
sagsbehandlerne i jobcenteret fokus pa at fa de unge ud af gruppen. For at understatte dem i arbejdet har
jobcenteret lavet en faelles synlig maltavle i form af et whiteboardtavle, der haenger pa vaeggen i ungetea-
mets kontor. Hver uge gennemgar man i feellesskab antallet af nye sager, antallet af borgere, der er "vendt i
deren” med kurs mod UU-vejledningen, og hvilke sager, der er afsluttede og af hvem. Malet med opfalgnin-
gen er dels at folge sagsmaengde og dels at synliggere flowet, blandt andet for at synliggere de gode resul-
tater og fejre dem




3 Arbejdstilretteleggelse der understotter samarbejde

Et teet samarbejde pa tveers af alle dem, der arbejder med de unge, er et af de elementer, som alle
kommunerne peger pa, er afgarende for at skabe resultater for gruppen af unge uden uddannelse
og beskaeftigelse. Det sikrer de rette indsatser for den unge og understatter den unge i overgange-
ne mellem forskellige forvalininger eller indsatser, fx mellem jobcenter og bolig-social statte, psykia-
trisk behandling eller misbrugsbehandling, eller mellem kommunen og andre akigrer, fx uddannel-
sesinstitutioner og virksomheder.

3.1 Samarbejde pa tvars af forvaltninger

Fra august 2019 skal alle kommuner have en feelles sammenhaengende ungeindsats bestaende af
alle relevante fagprofessionelle, herunder UU-vejledere, jobcenter, socialradgivere mm. Formalet er
at give den unge én indgang til kommunen og dermed sikre en helhedsorienteret indsats med én
uddannelsesplan og én koordinerende kontaktperson for de unge, hvor det vurderes, at den unge
af personlige eller sociale arsager har behov for statte fra flere enheder i kommunen.

De besggte kommuner er allerede relativt langt med dette samarbejde. Alle de besggte kommuner
har gennem laengere tid haft et dedikeret team i jobcenteret, som varetager indsatsen overfor de
unge fra 18-30 ar, og hvortil der er knyttet vejledere fra Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU-
vejledningen). | 3 kommuner er man dog gaet skridtet videre og har etableret fysisk samlede unge-
enheder med flere fagligheder inkluderet.

Tiltag: En fysisk samlet, kommunal ungeindsats

Aabenraa, Slagelse og Fredericia har etableret udvidede fysisk samlede ungeenheder, hvor der i
tilleeg til sagsbehandlere fra Jobcenteret og UU-vejledere er tilknyttet andre fagligheder, fx sagsbe-
handlere fra Barn & Unge eller Socialforvaltningen eller vejledere fra uddannelsesinstitutionerne. |
nogle tilfeelde er der ogsa andre fagpersoner tilknyttet nogle dage om ugen, fx psykologer, mis-
brugsradgivere og lignende. Ungeenheden er et samlet sted, hvor den unge kan made op og tale
med de personer, der er involveret i den unges sag. Samtidig fremhaeves det, at en fysisk samlet
enhed ogsa letter sagsbehandlernes samarbejde om indsatserne for de unge. Netop det at have én
indgang til kommunen for den unge og den lettere mulighed for samarbejde mellem sagsbehand-
lerne fremhaeves som de vaesentligste styrker ved ungeenhederne.



Ungeindsatsen i Aabenraa Kommune

Aabenraa Kommune etablerede i 2009 en samlet ungeindsats med opgave at koordinere indsatsen for un-
ge pa tveers af uddannelses-, beskaeftigelses- og socialomradet og dermed skabe én indgang for unge, der
har brug for en ekstra indsats.

Ungeindsatsen bestar af ledere og medarbejdere fra Jobcenterets ungeteam, Barn og Familie, Ungdom-
mens Uddannelsesvejledning samt Visitation og Rehabilitering (voksenomradet). Ledere og medarbejdere
er i de fleste tilfelde fysisk placeret i den feelles enhed, samtidig med at de har reference til deres respekti-
ve forvaltningschef. Chefen for Barn og Familie er udpeget til ’koordinerende chef’ for indsatsen.

For at understeatte det gode samarbejde pa tveers af fagligheder gennemfarer man i ungeindsatsen kvar-
talsvise feellesmader for alle involverede, hvor man opdaterer hinanden pa tveers af omrader fx implemente-
ring af ny lovgivning, gennemgar relevante resultater og rapporter mv. Ud over at styrke relationer pa tveers
indebzerer feellesmaderne, at alle har en basisviden om, hvad der rgrer sig pa de andres omrader, der kan
understatte indsatsen over for de unge i restgruppen.

Ungeindsatsen har ikke et selvsteendigt budget, men indsatserne for de unge finansieres via den respektive
forvaltnings budget. Til gengeeld er der abenhed overfor at finansiere tiltag for en ung pa tveers af forvalt-
ningsbudgetterne, hvis de daglige ledere i ungeindsatsen er enige om den rette indsats for en ung. | praksis
betyder det, at et initiativ til en ung — selv om det maske primzert har socialfaglig karakter — kan blive helt
eller delvist finansieret via fx jobcenterets budget, eller de forskellige forvaltninger kan afholde fx 1/3 af ud-
giften til fx en mentorordning.

Aabenraa Kommune angiver selv, at forudsaetningen for at denne form for 'feellesfinansiering’ fungerer er, at
langt starstedelen af indsatserne er forvaltningsspecifikke, og det derfor kun er en mindre del af det samle-
de budget, der er i spil; og at man pa chefniveau har tillid til, at ledere og medarbejdere i ungeindsatsen i
faellesskab finder den rette lgsning for den unge i overensstemmelse med det feelles mal, der er sat.

Indtil nu har ungeindsatsen haft til huse i en del af Jobcenteret, men pr. 1. juli 2019 flytter ungeindsatsen ind
hos Ung Aabenraa, som huser bl.a. kommunens ungdomsskole, 10. klassecenter og heltidsundervisnings-
tilbud. Forventningen til den nye, fysiske samling af kommunens ungeindsats og uddannelsesmiljoet er
endnu mere synergi i indsatsen for de unge og for medarbejderne, idet ungeindsatsen kommer teettere pa
de unges hverdag.

Tiltag: Felles moder om og med den unge (og evt. foraldre)

Samarbejde kan ogsa ske uden for etablerede ungeenheder ved, at forvaltningerne er opmzerk-
somme pa at koordinere og involvere hinanden i deres arbejde med den unge. | flere af de besagte
kommuner afholdes séledes feelles mader om og med den unge og evt. foreeldrene.

For de unge under 18-arige fremhaever flere kommuner ogséa arbejdet med tidligt at involvere for-
skellige myndighedsomrader i den unges sag, fx ved allerede i grundskolen at sikre vidensdeling
med Socialforvaltningen/Bgrn og Unge, og i enkelte tilfeelde ogsa repraesentanter fra jobcenteret for
at fa flere perspektiver pa indsatsen overfor den unge. Den tidlige tveerfaglige indsats betyder dels,
at barnene og deres foraeldre oplever en koordineret og helhedsorienteret indsats, dels at der tidligt
bliver skabt relationer mellem barnene og de myndighedspersoner fra jobcentret, som vil overtage
deres sag, nar de bliver 18 ar.

For de over 18-arige foregar indsatsen som udgangspunkt i regi af jobcenteret. Her arbejder man
seerligt med at involvere flere fagligheder i indsatsen overfor de aktivitetsparate unge, der har de
mest komplekse problemstillinger. Det kan fx vaere mgder med sagsbehandler fra jobcenteret med
inddragelse af aktgrer fra socialforvaltningen, retspsykiatrien eller Kriminalforsorgen. For de uddan-



nelsesparate unge kan det blot vaere magder med sagsbehandleren i Jobcenteret, hvor UU-vejleder
eller en sagsbehandler fra Socialforvaltningen deltager. Fordelen ved feelles mader er, at indsatsen
overfor den unge er koordineret, og at den unge oplever kommunen som én samlet aktor.

Tveerfaglig indsats i grundskolen i Nyborg

I Nyborg arbejder man efter Sverige-modellen, hvor der er et teet tveerfagligt samarbejde omkring udsatte
barn og unge. | folkeskoleregi betyder det, at der pa skolerne sidder en socialradgiver to dage om ugen. Det
sikrer et teet samarbejde mellem skolen og socialforvaltningen i forhold til opfelgning pa de elever, som har
en sag i Socialforvaltningen. Samtidig er det blevet nemmere for leerere, skoleledere eller sundhedsplejer-
ske at fa sparring, hvis der opstar bekymring for en elev i forhold til at vurdere, om og hvilken indsats, der
skal iveerkseettes. Dette teette samarbejde gor det muligt hurtigt at iveerkseette en tidlig indsats.

3.2 Samarbejde med uddannelsesinstitutioner

Det er ikke kun samarbejdet inden for kommunen, der fremhaeves som vaesentligt. Et teet samar-
bejde mellem kommunen og uddannelsesinstitutioner fremhaeves ogsa som en afggrende del af
indsatsen for at fa de unge laftet ud af restgruppen.

Tiltag: Felles tilstedevarelse blandt de unge

| Fredericia, Nyborg og Slagelse kommuner har man gode erfaringer med feelles, tveerfaglige frem-
skudte indsatser, hvor sagsbehandlere fra kommunen og vejledere fra ungdomsuddannelserne er
til stede i de miljger, hvor de unge faerdes. | Nyborg og Slagelse er det vejledere fra uddannelsesin-
stitutionerne, der er til stede nogle dage om ugen i hhv. ‘Praktikpladsen’ i Nyborg Jobcenter og
Ungehuset i Slagelse.

Fredericia Kommune arbejder omvendt med at have sagsbehandlere fra kommunen til stede pa
den lokale uddannelsesinstitution og i et socialt belastet boligomrade. Denne tilstedeveerelse giver
en gget adgang for kommunen til at mgde de unge, som ellers ikke mader op i jobcentret eller UU-
vejledningen. Samtidig betyder den tveerfaglige fremskudte indsats, at den unge bliver preesenteret
for en bred palet af muligheder og tidligt mgder de forskellige relevante medarbejdere fra kommu-
nen.



Fremskudte indsatser i Fredericia

| Fredericia har man god erfaring med fremskudte indsatser, som er at finde bade pa den lokale uddannel-
sesinstitution samt i et belastet boligomrade. Jobcenteret er som en del af helhedsplanen til stede i et af de
mest belastede boligomrader i Fredericia. Her har jobcentret to sagsbehandlere, der bade varetager myn-
dighedsopgaven og driver en uddannelsesafklarende indsats, hvor UU-vejledningen kabes ind til at bista
med vejledning. Det handler om at veere s teet pa de unge som muligt. Da det er en del af helhedsplanen
for omradet, muligger det ogsa, at der er en tolk med.

Ungeindsatsen i Fredericia har ogsa en fremskudt indsats pa International Business College (IBC), der til-
byder en raekke forskellige uddannelser som bl.a. HF, VUC og EUD. Her sidder 5 medarbejdere fra jobcen-
tret (fire myndighedssagsbehandlere og en jobkonsulent) sammen med 3 vejledere fra Ungdommens ud-
dannelsesvejledning og en mentor i en feelles modtagelse fire dage om ugen, og sammen modtager de alle
de unge, som sgger uddannelseshjeelp. Tanken er, at alle unge skal overveje uddannelse, inden de sgger
uddannelseshjeelp, og man tilbyder sammen med IBC et straks-aktiveringskursus pa skolen, som de unge
kan ga i gang nzesten med det samme, hvis de ikke er klar til at starte pa en ordinaer uddannelse. Fordelen
ved at have indsatsen pa skolen er, at de unge lzerer stedet at kende, og sa feles skridtet til en uddannelse
ikke sa stort.

Resultaterne med den fremskudte vejledning er gode. | de halvandet ar, hvor den fremskudte vejledning har
veeret tilstede pa IBC, er sagsantallet for de uddannelsesparate blevet reduceret fra ca. 300 til ca. 190 per-
soner, dvs. en reduktion pa 110 personer

Tiltag: Involvering af uddannelsesinstitutionerne i indstilling til visitation

En anden made at understatte samarbejdet med uddannelsesinstitutionerne er ved at inddrage
dem i visitationen af unge til en raekke specifikke forberedende forlab, som man eksempelvis gor i
Viborg Kommune.

Feelles udvalg i Viborg Kommune

| Viborg Kommune har man et feelles udvalg under ungeenheden, der har til formal at indstille de unge til
specifikke forberedende tilbud eller seerlig tilrettelagte forlab, fx seerligt tilrettelagt uddannelsesforlgb (STU),
erhvervsgrunduddannelse (EGU) mv.

| udvalget sidder Ungdommens Uddannelsesvejledning samt ledere af de uddannelsesinstitutioner, som de
primeere aftager af de unge. Beskaeftigelsesomradet deltager afhaengig af, om den unge er i afdelingens
malgruppe eller forventes at blive det. Derudover deltager familieafdelingen og socialafdelingen efter behov.
Udvalget drafter sammen hvilke tiltag, der vil passe bedst til de pageeldende unge og indstiller herefter val-
get af institution til visitation. Er den unge under 18 ar, er det Ungdommens Uddannelsesvejledning, som
foretager den endelige visitation, dvs. afgar hvor den unge skal hen. Er den unge over 18 ar, ligger visitati-
onskompetencen ved jobcentret. Herudover er UU-vejledningen ansvarlig for mgdeindkaldelse, madetilret-
teleeggelse, udsendelse af beslutningsreferat og udsendelse af afgarelser til de unge.

Fordelen ved at inddrage uddannelsesinstitutionerne i indstillingen og visitationen af de unge er, at det ska-
ber fokus pa en feelles malsaetning om at nedbringe antallet af unge i restgruppen, samtidig med at det
fremmer tvaerfaglig forstaelse, herunder ikke mindst af uddannelsernes forskellige styrker i forhold til at ryk-
ke de unge ud af restgruppen.

Tiltag: Praktisering af garantiskoler eller kaedeansvar

| fire af de besagte kommuner (Nyborg, Viborg, Slagelse og Fredericia) peger seerligt uddannelses-
institutionerne pa betydningen af, at uddannelsesinstitutionerne og kommunen har givet hinanden
handslag p4a, at de koordinerer indsatserne overfor unge, der er frafaldstruet, fx ved at koordinere



overgangen fra en uddannelse til en anden. Malet er at afkorte den tid en ung matte veere uden
uddannelse eller aktivitet bl.a. for at undga at den unge falder tilbage i darlige vaner fx i forhold til
fremmgade eller misbrug. Flere peger pa, at vedholdenhed i indsatserne er vaesentligt for denne
gruppe af unge, og hvis man har brugt ressourcer pa fx at udvikle den unges mgdestabilitet, sa er
det afggrende, at den unge fastholdes i aktivitet, s& mgdestabiliteten indlejres.

Denne type af indsats benzevnes i Nyborg og Viborg 'garantiskole’ og i Slagelse og Fredericia
‘praktisering af keedeansvar’. Det indebeerer, at kommunen og uddannelsesinstitutionerne har aftalt
at samarbejde om det feelles mal at fastholde de unge i uddannelse. Konkret sker det ved at ud-
dannelsesinstitutionerne falger teet op pa fraveer og adviserer kommunen, hvis en ung er pa vej til
at falde fra en uddannelse. | den situation vil der desuden ske en konkret afklaring mellem kommu-
nen, uddannelsesinstitutionen og den unge om, hvad der skal ske, indtil den unge fx kan starte op
pa en anden uddannelse. Det kan eksempelvis vaere, at kommunen finder et egnet beskeeftigelses-
tilbud eller at den "afgivende’ uddannelsesinstitution fastholder den unge i sit forlgb, indtil vedkom-
mende kan starte op pa anden uddannelse. Den unge skal saledes gares klart, at det ikke er en
mulighed at veere inaktiv.

Tiltag: Fokus pa at skabe ungemiljoer

Skabelse af ungemiljger opleves ogsa at spille en rolle i indsatsen for at forebygge at de unge
kommer i restgruppen. | alle de besggte kommuner har man séledes valgt at treekke 10. klasse
veek fra grundskolen for at skabe et saerligt ungemiljg kun for 10. klasseseleverne.

| Egedal, Fredericia, Aabenraa, Viborg og Slagelse er der oprettet 10. klassescentre, der i en raekke
tilfaelde organisatorisk harer under ungdomsskolen. | alle tilfaelde er formalet at skabe saerlige un-
gemiljger med dedikerede leererkraefter og UU-vejledere samt en didaktisk faglighed, der er rettet
mod 10. klasses elever. Flere af de interviewede ledere for 10. klassecentrene beretter om en helt
seerlig kultur og and pa skolerne. De selvsteendige 10. klassecentre betyder, at der i modsaetning til
en distriktsskole er et mindre team af undervisere og peedagoger, som er tilknyttet 10. klasserne,
hvilket understatter opbyggelsen af taette relationer mellem leerere/psedagoger og elever.

10. klassecenter i Egedal

| Egedal er 10. klassecenteret en del af ungdomsskolen. Hver elev er tilknyttet en kontaktleerer, som falger
eleven under hele forlabet og som har den primaere kontakt til hjemmet, fx i forbindelse med fravaer. Skolen
tilbyder fire forskellige linjer. Man har valgt ikke at have traditionel klassedannelse, men opretter i stedet for
hold, hvor eleverne skifter. Formalet med de skiftende hold er at skabe et faellesskab, hvor eleverne er
sammen pa kryds og tveers. Ifglge lederen skaber det en efterskolestemning pa skolen, og der er et teet
sammenhold blandt eleverne. Der er ti lzerere ansat pa 10. klassecentret, og derudover er der fast tilknyttet
en UU-vejleder, en psykolog og en socialradgiver. Derudover kan skolen traekke p& andre ressourcer, fx
misbrugskonsulenter, i det omfang det er nadvendigt i arbejdet med de unge. Der er stor fokus fra ledelsens
side pa, at de tilknyttede fagpersoner er synlige i de unges hverdag og ikke 'sidder pa kontoret’, da en vigtig
del af det at skabe en god relation til de unge er gennem tydelighed og synlighed.

I Nyborg og Mariagerfjord kommuner er 10. klasse placeret paA campus sammen med ungdomsud-
dannelser. Det har man blandt andet gjort ud fra et hensyn til at lette overgangen fra 10. klasse til
ungdomsuddannelserne. Oplevelsen er, at det at 10. klasses eleverne i det daglige feerdes i et
ungdomsuddannelsesmiljg er med at til at afmystificere det at starte pa en ungdomsuddannelse, og
dermed bliver overgangen til en ungdomsuddannelse ikke sa stor.



10. klasse pa Nyborg Gymnasium

Pa Nyborg Gymnasium er der samlet seks ungdomsuddannelser og erhvervsuddannelser pa ét sted og pa
én skole: STX, HF, HHX, EUD, EUX og IB. | tilleeg hertil gennemfares 10. klasse i Nyborg Kommune pa
gymnasiet. Som noget nyt tilbydes desuden grundforlgb 1 af SOSU-uddannelsen i samarbejde med Social-
og Sundhedsskolen Fyn og grundforleb1 pa TECH i samarbejde med Svendborg Erhvervsskoler og Svend-
borg Gymnasier. Tilsammen udger de Nyborg gymnasium.

En del af tankegangen omkring Nyborg gymnasium er at skabe et attraktivt ungdomsmiljg, hvor unge har
flere muligheder samme sted. Der arbejdes aktivt med at blande de unge fra forskellige uddannelser, sa fx
en STX-klasse kan have lokale side om side med en 10. klasse eller en HHX-klasse. Fordelen er ifglge en
uddannelsesleder at det nedbryder barrierer mellem de unge. Samtidig gor det det lettere for de unge, som
undervejs finder ud af, at de ikke trives pa den valgte uddannelse at veelge om — bade fordi de samme sted
far indblik i flere forskellige uddannelser og har mulighed for at bruge skolens vejledere, som kan vejlede
den unge om mulighederne inden for hele skolens palet af uddannelser.

3.3 Samarbejde med erhvervslivet

Erhvervslivet spiller en stor rolle i forhold til at skabe praktikpladser til de unge for sa de far mulig-
hed for at prave sig selv af inden for et fag eller udvikle evnen til at indga pa en arbejdsplads. Alle
de besggte kommuner fremhaever, at det generelt er vigtigt at have et taet samarbejde med virk-
somhederne for at fa de unge i restgruppen ud i uddannelse og beskaeftigelse. Tillige arbejder flere
kommuner ogsa med at involvere frivillige i indsatsen — i seerdeleshed i rollen som mentorer.

Tiltag: Hurtig opfelgning med virtksomheder, hvis der opstar problemer

Alle kommuner fremhaever, at hvis de skal have virksomheder til at sta til radighed med praktik-
pladser til denne gruppe af unge, sa er de fra kommunens side forpligtet til at 'smide alt vi har i
haenderne’, hvis en virksomhed ringer p& grund af problemer med en ung, fx hvis den unge har haft
udadreagerende adfeerd, der er mistanke om misbrug etc. Det er derfor helt afgarende, at kommu-
nen har mulighed for at sende den unges kontaktperson ud, hvis virksomheden eftersparger det.
En hurtig opfelgning signalerer, at man bade vil virksomhederne, men ogsa at man selv er villig til
at investere tid i de unge, ligesom virksomhederne gor det.

Tiltag: Lokalt CSR-maerke til virksomheder

Enkelte af de besagte kommuner har fokus pa at skabe fordele for de virksomheder, som tager de
unge i praktik. | Aabenraa og Slagelse kommuner anvender man saledes CSR-meerker til at frem-
haeve de kommunale virksomheder, som tager ansvar. Det kan give lokal brandingeffekt for virk-
somhederne. | nogle tilfeelde kan det ogsa indga som et kriterium i kommunens udbud, at de by-
dende virksomheder har haft unge i praktik.



Boks 10

CSR-meerker til lokale virksomheder i Aabenraa

Meerket tildeles lokale virksomheder, der patager sig et socialt ansvar ved at give plads til udsatte borgere
samt bidrage til uddannelsen af fremtidens arbejdskraft. En virksomhed kan blive CSR-certificeret, hvis den
ligger i Aabenraa Kommune og opfylder et krav om, at minimum 5 % af virksomhedens medarbejdere i de
seneste 3 maneder have veeret i en raekke specificerede ordninger, herunder virksomhedspraktik, jobrotati-
on, voksenleerlinge, IGU, EGU, STU mv.

| alt 55 virksomheder modtog Aabenraa Kommunes CSR-maerke i 2018, og 67 modtager CSR-meerket i
2019.

Tiltag: Brug af frivillige som mentorer

| knap halvdelen af de besggte kommuner anvender man erhvervsmentorer i form af en lokal er-
hvervsdrivende, som agerer rollemodel og vejleder for unge ledige. Erhvervsmentorordningen har
fungeret i en laengere arraekke i Nyborg, hvor man har gode erfaringer med brugen af ordningen.
Ordningen er ogsa at finde i Viborg og i Fredericia. | Slagelse har man god erfaring med et frivilligt
mentorkorps rettet imod at fastholde unge i uddannelse, som fremhaevet herunder

Frivillige erhvervsmentorer i Nyborg Kommune

Nyborg Kommune har etableret et mentorkorps, der bestar af frivillige erhvervsfolk, som er villige til at have
en ung i forleb af 3 maneders varighed til at hjaelpe med sparring omkring fx ansggning og samtaler, eller
hvordan man opfarer sig pa en arbejdsplads.

En evaluering af ordningen som Nyborg Kommune har gennemfart har vist, at:
= QOtte ud af ti unge opnar job, praktik, leereplads eller uddannelse inden for et ar.
=  Syv ud af ti unge er ogsa i job eller uddannelse 1-3 ar efter forlabets afslutning.

= Otte ud af ti unge vil anbefale indsatsen til andre unge

Laes mere: hitp://www.nyborg.dk/da/Nyheder/2018/Marts/Bliv-erhvervsmentor-i-Bryd-unges-ledighed-NU
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Frivillige mentorer til uddannelsesstotte i Slagelse Kommune

Slagelse Kommune har siden 2010 tilbudt unge, der har brug for stette til at blive fastholdt i uddannelse,
mulighed for at fa tilknyttet en mentor fra ’"Mentorkorps Slagelse’. Mentorkorpset er en frivillig forening, hvis
formal er at fastholde unge mellem 18 og 30 ar i uddannelse eller hjzelpe dem i gang med en uddannelse.
En mentor i mentorkorpset er en moden voksen, som har tid og overskud til at statte en ung ca. 8-10 timer i
ugen. For at blive frivillig mentor, sa skal der gennemfares et 4 timers kursus, som Mentorkorps Slagelse
afholder. Jobbet som mentor er ulgnnet.

Det er Slagelse Kommune, der visiterer de unge til indsatsen, som retter sig imod primaert den del af rest-
gruppen, som ikke har meget komplekse problemer, men som blot har brug for statte til at fastholde sig i
uddannelse og dermed ikke falde tilbage til restgruppen. Slagelse Kommunes rolle bestar saledes i at iden-
tificere de unge, der kan have gavn af et mentorforlgb, finde den rette mentor og facilitere det farste mgde.
Herefter tager mentoren over og fortseetter forlabet. Der er en ungekoordinator i ungeenheden, der har den
koordinerende rolle i forhold til foreningen, og hun bistar ogsa i et vist omfang med at understette forenin-
gens generelle arbejde, fx med at sege §18-midler, stille lokaler til radighed til mgder, uddannelse og lig-
nende.
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4 Konkrete indsatser rettet imod de unge

Pa casebesggene i kommunerne er der identificeret et antal konkrete indsatser, som kommuner
eller uddannelsesinstitutioner anvender for dels at forebygge, at de unge ender i restgruppen, eller
til at lofte dem ud af restgruppen og ind i enten uddannelse eller beskeeftigelse.

4.1 Indsatser der gar pa tvers af grupper af unge

En reekke af indsatserne har nogle faellestreek uanset den unges alder og typen af udfordringer, han
eller hun star overfor.

Tiltag: Fokus pa relationsskabelse gennem anerkendelse

Centralt for alle kommunernes arbejde med de unge star opbygningen af gode relationer, da det, at
de unge oplever at "blive set”, er med til at motivere dem til at komme i UU-centret, i skole eller pa
arbejde. | grundskolen handler det typisk om ogsa at bygge relationer til forseldrene og ikke bare de
unge, sa forzeldrene oplever skolen og evt. socialradgivere, PPR m.fl. som samarbejdspartnere. Pa
ungdomsuddannelserne og de forberedende uddannelser er fokus primzert pa at skabe gode relati-
oner med de unge selv. Der er enighed blandt de interviewede ledere og laerere pa 10. klassecen-
tre, produktionsskoler og ungdomsuddannelser, at de gode relationer skabes gennem rummelig-
hed, empati og ved at vise eleverne, at "vi vil dem”. Flere af de interviewede ledere giver saledes
udtryk for, at et parameter ved rekruttering af kontaktlaerere og andre, der arbejder med de unge, er
denne evne til at skabe relationer, og den anses for at veere en lige sa vigtig kompetence som ’fag-
fagligheden’.

Ogsa i den kommunale forvaltning er der fokus pa at skabe gode relationer med de unge. | tre
kommuner har man fx fokus pa, at den unge fortsaetter med samme UU-vejleder efter afslutningen
af grundskolen netop for at fastholde de opbyggede relationer. | Fredericia skifter de unge UU-
vejleder, nar de bliver 18 ar. | Slagelse, som hgrer ind under UU-Vestsjeelland, har man som det
eneste UU-center i landet besluttet at lade den samme UU-vejleder falge den unge helt til det 25.
ar. | Nyborg og Viborg forsgger man at understatte en personlig relation mellem den unge og job-
centeret ved at lade én sagsbehandler i jobcentret varetage bade myndighedsopgaven og andre
opgaver sa som samtalepartner, mentor og jobkonsulent.

Ogsa SSP teenkes ofte ind som led i kommunernes indsats for at bygge relationer til de unge. Med-
arbejdere i SSP kan saledes vaere med til tidligt at identificere unge i risikogruppen og bygge relati-
on til dem og evt. deres familier, som man eksempelvis gor med street workers i Aabenraa.



Street workers i Aabenraa

Brugen af street workers har veeret en stor succes i Aabenraa, hvor man har valgt at anseette tre sadanne
gademedarbejdere. Organisatorisk hgrer de til Aabenraa Ungdomsskole sammen med SSP. Kommunens
street workers varetager opsggende arbejde blandt de unge, hvorend de feerdes, herunder pa de enkelte
skoler, i klubber, i socialt belastede omrader eller pa gaden. Medarbejderne arbejder teet sammen med
Barn og Familie og spiller derfor en stor rolle ogsa i det forebyggende arbejde med unge, fordi de i mange
tilfeelde har en relation til de unge, som ikke er baseret pa en myndighedsrelation. Malgruppen af unge er
fra 7 .klasse frem til 18 ar — og i nogle tilfzelde frem til 25 ar, hvis der er behov — og fokus er seerligt pa unge
med risikoadfeerd, fx i forhold til heerveerk eller kriminalitet. Street workerne er synlige og tilgeengelige for de
unge, eksempelvis ved at varetage flere roller. | Aabenraa er det eksempelvis street workeren der daekker
et udsat boligomrade, der ogsa har koordinatorrollen for en ungdomsklub i omradet. Det betyder de kender
den unge og deres familier indgaende.

Tiltag: Tydelige rammer og konsekvente krav

Alle kommunerne fremhzever ogsa, at en del af arbejdet med de unge er at stille klare og tydelige
krav og regler. Reglerne er typisk adfeerdsregler — hvilken type adfaerd man gnsker og hvad man
ikke gnsker. Konkret kan det veere alt fra fraveer, rygning og mobilpolitik til nul-tolerance i forhold til
misbrug. Krav og regler er ifalge flere af interviewpersonerne med til at give de unge noget af den
struktur, som ikke alle har med hjemmefra. Den bidrager dermed til at socialisere de unge og laere
dem at bega sig pa en arbejdsplads eller i uddannelse. Herudover skaber den faste struktur og
klare krav ro og tryghed, fordi eleverne ved, hvad de skal forvente — af sig selv, af underviseren
eller arbejdsgiveren, og af kommunen.

Med de klare krav og regler er der lige sa klare konsekvenser, hvis reglerne brydes. | jobcentret kan
det fx veere, at en ung traekkes i ydelse, hvis de ikke mader op i praktik eller straks-aktivering. Det
samme geelder pa produktionsskolerne, hvor flere forstandere forteeller, at de unge treekkes i skole-
ydelse ved fraveer, og at det kommunikeres klart, sa de unge kender konsekvenserne pa forhand.

Flere pointerer, at selv om kravene som udgangspunkt er ens for alle unge, sa er det ogsa vigtigt at
kunne gere individuelle undtagelser. Det kan séledes vaere individuelt, hvor meget fravaer skolen
tolererer for de enkelte elever, idet der kan vaere hensyn til misbrugsbehandling, medicinsk behand-
ling og lignende. Men feelles er, at nar eleven har naet graensen, sa er der klare procedurer for,
hvordan der reageres, fx at foreeldrene underrettes, at de traekkes i ydelse, eller at de i sidste ende
bliver smidt ud.

Fokus pa fraveer i Egedal

| Egedal Kommune er der udbredt brug af fravaersregistrering bade i grundskolen og pa 10. klassecenteret.
Registreringerne bliver udarbejdet pa timebasis, og der bliver fulgt op pa fraveersmanstre, fx om fraveeret
typisk er i morgentimerne, i bestemte undervisningstimer eller lignende. Det giver en indikation pa, hvor
problemet ligger — er det en udfordring at komme op om morgenen, eller er der problemer med en lzererre-
lation eller det faglige niveau. Det gares tydeligt for den unge, at man ikke kan fa en positiv uddannelsespa-
rathedsvurdering, hvis der er for meget fraveer, og foreeldrene indkaldes systematisk til samtale pa skolen
for at drafte problemet og dets lasning. Sa gives den unge og forzeldrene en periode til at rette op pa pro-
blemet, og der falges op med et nyt made. Hvis der identificeres arsager til fraveeret — fx at den unge har
faet ny medicin, som skal have tid til at virke korrekt — kan samtalen bruges til at tilpasse skemaet, s& den
unge far lovligt fraveer i en periode.




Tiltag: At holde de unge i aktivitet, fx gennem brug af straks-aktivering

| alle de besggte kommuner er der fokus pa at holde de unge i aktivitet, da deres erfaring er, at
dette er vigtigt bidrag til at hjeelpe de unge til gode vaner.

Flere af kommunerne fremhaever, at de gar brug af en indledende vejledningssamtale til de unge,
som henvender sig i jobcentret og ansgger om en ydelse. Her gar de meget ud af forklare de unge,
hvad det indebaerer af rettigheder og pligter at 'have jobcenteret som arbejdsgiver’, samtidig med at
de i samarbejde med UU-vejledere kan vejlede de unge i forhold til de muligheder, de har — fx i
forhold til uddannelse. Formalet er at fa de mest velfungerende unge — seerligt de abenlyst uddan-
nelsesparate - til at forsta, at et deltidsjob i den lokale butik er bedre end uddannelseshjeelp og
uddannelsespélzaeg. Det kan fx gaelde for de unge, der bade kan og vil gennemfare en uddannelse,
men som har en periode uden aktivitet, farend de pabegynder den gnskede uddannelse. Flere af
kommunerne anfgrer, at de med en solid vejledningsindsats vender mellem 25-60 pct. af de unge i
daren’.

Hvis den unge efter vejledningssamtalen fortsat gnsker ydelser, iveerksaettes typisk straks-
aktivering og nytteindsats. Det gaelder fx for de unge, der vurderes at vaere uddannelsesparate eller
abenlyst uddannelsesparate. | Viborg sendes de unge fx pa et traeveerksted, og i Mariagerfijord har
man lavet et straks-aktiveringstilbud pa tveers af arbejdsmarked og teknik og miljg, hvor de unge
skal hjeelpe med opgaver rundt i byen. Flere af kommunerne fremhaever, at "det ikke ma veere sjovt
at veere der”, og at de unge mennesker skal opdage, at de far mere ud af at begynde pa en uddan-
nelse eller finde sig et job selv.

De aktivitetsparate unge har i hgjere grad brug for mere handholdte aktiviteter, en lavere timesats
og fx mentor/stgttekontaktperson (se mere om denne type indsatser i afsnit 6.2). Indsatsen tilrette-
leegges her som parallelle indsatser, hvor den unge fx kan veere i et beskeeftigelsesprojekt 1-2 dage
om ugen, psykiatrisk behandling 1-2 dage om ugen og rusmiddelbehandling den sidste dag. Tan-
ken bag denne konsekvente indsats for at holde de unge i gang er, at hvis de farst har faet lov til at
oparbejde darlige vaner under inaktivitet, s& er det vanskeligere at fa dem i gang igen.

Tiltag: Txt opfelgning med de unge i forhold til progression

Endelig betoner alle interviewede, der arbejder med de unge, vigtigheden af at leegge individuelle
planer for de unge og at fglge taet op pa, hvordan den unge udvikler sig i forhold til de mal, der er
sat. Den teette opfalgning er dermed teet forbundet med bade en anerkendende tilgang og tydelig
italesaettelse af krav og regler.

Det store fokus pa progression bidrager til at styrke de unges motivation, da fokus pa opnaelsen af
mal er med til at give dem succesoplevelse, som mange af de unge ikke har haft tidligere. Flere
steder betoner man ogsa vigtigheden af synlig progression fx ved at bruge maltavler, der haenges
op i faellesrum og deles med andre elever, s& alle kan veere med til at fejre hinandens succeser og i
gvrigt ved, hvor hinanden kompetencemaessigt er. Metoden er i dag meget udbredt pa landets
produktionsskoler. Samtidig med, at eleven far anerkendelse for sine preestationer, som kan under-
stotte en positiv proces, kan andre elever motiveres af kammeraternes fremdrift, og ikke mindst kan
ogsa lederen af vaerkstedet bruge maéltavlerne til at evaluere egen undervisningspraksis.



Synlig kompetencevurdering pa Korser ProduktionsHojskole

Pa Korsgr ProduktionsHgjskole er dokumentation af deltagernes kompetencer og udvikling en vaesentlig
opgave. Dokumentationen skal sikre, at eleverne kan se, at de leerer noget — og hvad de lzerer. De har der-
for implementeret et system, der gar dokumentationen til en naturlig del af veerkstedets aktivitet.

Et af de veerktajer, de benytter, er KompetenceTavlen, som haenger i alle skolens vaerksteder.

KompetenceTavlen er en matrice med hver enkelt elevs navn og vurdering af en reekke relevante faglige og
generelle kompetencer. Det kan eksempelvis veere i forhold til malteknik og tegning, beherskelse af forskel-
lige arbejdsmetoder eller veerktajer og evne til at planlaegge, kvalitetsvurdere og afslutte opgaver (opryd-
ning, affaldssortering, arbejdssedler etc.). Tomme felter indikerer, at deltageren endnu ikke har haft mulig-
hed for at blive vurderet i kompetencen. Taksonomien i Kompetencetavlen er:

. Red/Begynder (arbejder regelorienteret og opskriftsorienteret) Deltageren har arbejdet med teknik-
ken/funktionen, men skal have praecise instruktioner

. Gul/Qvet (arbejder erfaringsbaseret) Deltageren har begyndende overblik over arbejdsprocessen, men
har stadig behov for nogen instruktion.

. Gren/Rutineret (arbejder i nogen i grad selvstaendigt) Deltageren har overblik over arbejdsprocessen,
men har ind i mellem brug for rad og vejledning.

. Bla/Kompetent (arbejder selvsteendigt) Deltageren vurderer og kopierer selv arbejdsprocessen og kan
veere med til at vurdere kvaliteten. Kan instruere andre i opgaven.

Tavlen er et dynamisk veerktaj som udfyldes lgbende. Det vil sige, at elevens kompetenceniveau kommer
pa tavlen, preecis nar det naet. 4 gange om aret gennemfares desuden sakaldte ‘'samtaledage’, hvor der
falges op pa elevens progression mellem den enkelte elev (og evt. foreeldre, hvis eleven er under 18 ar),
veerkstedsleder og elevens tilknyttede vejleder. Det sker pa et Y2 times made, der tager udgangspunkt i hvor
langt eleven er naet fagligt, socialt og personligt, og hvor man har lejlighed til at drafte, hvad der skal ske
fremover pa veerkstedet og efterfalgende.

| tillzeg til KompetenceTavlen anvendes ’selvvurderingsspind’ med til harende spargeskemaer som har fo-
kus pa de sociale / personlige, og en forlgbsplan, som blandt andet samler de faglige, personlige og sociale
kompetencer, og dermed viser progressionen i forlgbet.

Nar deltageren stopper pa skolen, far de udleveret et kompetencebevis og progressionsskema, de kan tage
med til en anden uddannelsesinstitution eller leereplads.

Laes mere her: https://xor.dk/kompetencedokumentation/
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4.2 Forebyggende indsatser i folkeskolen

Arbejdet med at forebygge, at unge ender i restgruppen, starter for alle de besggte kommuner i
folkeskolen. Her kan iveerksaettes tiltag, der i nogle tilfaelde daekker alle elever, men som er seerligt
vigtige for de unge, som er i risiko for at ende i restgruppen.

Tiltag: Styrket kollektiv uddannelsesvejledning og erhvervspraktik

Ifalge vejledningsbekendtgarelsen skal Ungdommens Uddannelsesvejledning give vejledning til
alle unge i grundskolen fra 7. klasse samt i 10. klasse samt til unge under 25 &r, som ikke er i ud-
dannelse eller job. Hvor alle elever i grundskolen har ret til at modtage kollektiv vejledning, er UU-
vejledningen kun forpligtet til at yde yderligere vejledning til elever, der er vurderet ikke-
uddannelsesparate i 8. klasse samt til elever i de kommunale ungdomsskolers heltidsundervisning.
Det er endvidere pt. kommunerne selv, der beslutter i hvilket omfang eleverne i kommunen tilbydes
erhvervspraktik i udskoling. Praksis er i dag flere steder, at erhvervspraktik blot tilbydes de elever,
som er erklaeret ikke-uddannelsesparate. Med lovforslag om styrket praksisfaglighed mv., der blev
fremsat den 13. december 2018, far eleverne i 8. og 9. dog fremadrettet ret til at komme i erhvervs-
praktik. Dette forventes at traede i kraft fra skolearet 2019/2020.

Flere af de besggte kommuner har valgt at opprioritere den kollektive vejledning og/eller erhvervs-
praktikken for folkeskoleeleverne. Formalet er at give de unge viden om mulige karriereveje, ud-
dannelser og et kendskab til lokale virksomheder for derigennem at abne deres ajne for seerligt de
erhvervsrettede uddannelser. | Fredericia og Mariagerfjord tilbydes gget vejledning til alle elever i
grundskolen og ikke kun de elever, der er erkleeret ikke-uddannelsesparate. | Nyborg og Mariager-
fjord kommer alle udskolingselever i erhvervspraktik, og man fremhaever begge steder karrierelae-
ring som et staerkt redskab, hvor fokus ikke blot er pa at give eleverne faktuel viden om uddannel-
ser og job, men i lige sa hgj grad at fa dem til at reflektere over egne dremme, interesser og mulig-
heder. Derudover afholder Slagelse, Nyborg og Mariagerfjord kommuner karrieremesser, hvor de
unge ogsa kan made de lokale virksomheder og derigennem blive motiveret til at tage en erhvervs-
uddannelse.

Interviewpersonerne fortaeller, at elever, der er i risiko for at ende i restgruppen, dels far et stort
udbytte af den ggede praktik og virksomhedsbesag, da de oftere er skoletraette og derfor glade for
mere aktiv undervisning. Samtidig kan de fa succesoplevelser, der kan styrke deres motivation for
at gge indsatsen i skolen, sa de opnar brugbare resultater.



Erhvervsplaymaker i Mariagerfjord

| Mariagerfjord har man ansat en erhvervsplaymaker, som understgtter det erhvervsrettede fokus i faget
Uddannelse og Job, som der i de nationale krav ikke er afsat seerskilt tid til. | Mariagerfjord Kommune har
man dog bestemt, at alle elever i 0.-10. klasse skal have 25 lektionstimer a 25 minutter i Uddannelse og Job
om aret, herunder forlgb pa lokale virksomheder og uddannelsesinstitutioner for 4.-10. klasse som en del af
folkeskolereformens fokus pa den abne skole. Herudover kgrer et pilotprojekt med obligatorisk erhvervsret-
tet praktik i 8. klasse og valgfri praktik i 9. klasser pa udvalgte skoler.

Erhvervsplaymakeren har ansvaret for samarbejdet med virksomhederne og for at arrangere erhvervsprak-
tik og virksomhedsbesgg, som baseres pa gnsket om indsigt og refleksion over karriereleering for enkelte.
Herudover har erhvervsplaymakeren ogséa ansvaret for at arrangere Erhvervs- og uddannelsesmessen, som
afholdes hver 2. &r i samarbejde mellem Erhvervsradet, Virksomheder, Jobcenter og omradets skoler, samt
Aben virksomhed, hvor et udvalg af omradets erhvervsvirksomheder holder "abent hus” for unge og deres
foreeldre.

Tiltag: Undervisningsforlab malrettet unge i risiko for at ende i restgruppen

Seks af de besggte kommuner gar brug af muligheden for at tilbyde skoletreette elever mellem 14
og 18 ar et alternativ til folkeskolen i form af sakaldt heltidsundervisning — ofte afholdt i regi af ung-
domsskolerne. Det er et uddannelsestilbud til normaltbegavede elever, som af forskellige arsager
ikke trives i folkeskolen, har meget hgijt fraveer eller maske ligefrem helt er stoppet med at komme i
skole. Undervisningen er ikke bundet af folkeskolens regler om deling pa klassetrin, fagreekke,
leeseplaner, timeopdeling m.v. Der er typisk tale om smé hold, hvor eleverne kan blive oprustet
fagligt, socialt og personligt. Formalet med heltidsundervisning er dels at Iafte eleverne fagligt, men
ogsa at styrke deres personlige og sociale kompetencer og dermed forebygge, at de unge forlader
skolesystemet i utide.

Herudover tilbyder en stor del af de besggte kommuner turboforlgb for elever, der er fagligt udfor-
drede. Fem af de besggte kommuner (Viborg, Nyborg, Slagelse, Aabenraa og Mariagerfjord) har

saledes veeret med i Ungdomsskolens projekt Laeringslokomotivet, som er intensive leeringsforlgb
af 3-4 ugers varighed i dansk eller matematik. Projektet har kort i 2017 og 2018, og evalueringen

viser signifikante resultater bade ift. elevernes faglige og personlige udvikling.

4.3 Indsatser efter folkeskolen

For de elever, som efter folkeskolen star uden uddannelse og beskaeftigelse ivaerksaetter kommu-
nerne forskellige indsatser for at opbygge de unges uddannelses- eller beskeeftigelsesparathed
uanset den unges alder.

Tiltag: Handholdte, for-forberedende forleb

Flere af kommunerne har etableret tilbud til unge, der — efter de har forladt grundskolen — stadig
ikke er parat til uddannelse eller beskaeftigelse. | Viborg har man fx etableret 'Forskolen’ p& ung-
domsskolen, og i Nyborg Uddannelsesraketten’. | Fredericia har man pa VUC straks-aktiveringen
Forberedende Undervisning, som ogsa fungerer som et for-forberedende tilbud, og i Aabenraa har
man i samarbejde med EUD Syd etableret et saerligt brobygningsforlgb.

Faelles for forlabene er, at de er individuelt tilrettelagt og tager udgangspunkt i, den enkelt unges
behov. Der bliver sdledes arbejdet med en stor palet af indsatser — fra personlig hygiejne i form af



bad og tejvask, mgdestabilitet i form morgenveaekning pr. telefon eller ved at made fysisk op hos
den unge og til dansk eller matematik pa 7-9. klasses niveau. Forlgbene kan rumme bade unge
under og over 18 ar.

Boks 17

Forskolen pa Viborg Ungdomsskole

Forskolen er et afklaringsforlgb til de unge der potentielt kan blive uddannelsesparate og starte som EGU-
elever eller blive optaget pa andre ungdomsuddannelser inden for en tidshorisont pa 4-15 maneder. Forsko-
len henvender sig til forskellige kategorier af unge, men det er ofte unge der har potentiale til erhvervsmaes-
sig eller personlig udvikling, men mangler et uddannelsesmaessigt skub tilpasset den enkelte. De unge kan
eksempelvis have indleeringsvanskeligheder, lettere udviklingsmaessige vanskeligheder, skoletraette, to-
sprogede med svage dansksproglige kompetencer eller unge med personlige og sociale problemer.

Forskolen er for elever der har afsluttet 9.klasse, men som ikke kan falge et normalt skoleforlgb og hvor alle
andre muligheder er udtgmte.

Pa Forskolen er skemaet fast, for at sikre en stabil hverdag. Hver dag starter med en samfundsfaglig debat
om stort og smat. Der undervises i bade faglige fag som dansk og matematik i mindre grupper, hvor under-
visningen tager udgangspunkt i den enkelte elevs niveau. Der er ogsa vaerksteder af mere praktisk karakter
sasom keokkenvaerksted eller praktiske opgaver i forbindelse med arrangementer Ungdomsskolen afholder.

Hver dag spiser eleverne brunch og frokost sammen. Pauserne er farst og fremmest en lille daglig begiven-
hed hvor eleverne fordyber sig i faellesskabet. Derfor m& mobiltelefoner ikke medtages, for saerligt brunchen
er et ritual der er med til at skabe en kultur af dannelse og feellesskab.

Boks 18

Forberedende Uddannelsesforlab som straks-aktivering i Fredericia

Jobcentret, UU-vejledningen og International Business College tilbyder i faellesskab forlabet Forberedende
Uddannelse (FU) som straks-aktivering. FU er bade et fagligt og socialt forlgb, hvor kursisterne bl.a. har
dansk og matematik p& AVU-niveau, men samtidig ogsa leerer om uddannelsessystemet og deres egne
muligheder. Herudover indgar der emner som kost og beveegelse, og der arbejdes med personlige og so-
ciale kompetencer.

Forlgbet varer minimum tre maneder og er individuelt tilpasset den enkelte kursist. Der er lgbende optag
hver 14. dag sa alle unge kan komme hurtigt i gang. Inden opstart screenes alle kursister for ordblindhed,
sa de kan modtage ekstra undervisning, hvis det viser sig, at de er ordblinde.

Der er en hgj grad af bemanding pa& uddannelse, hvor ca. 6-7 leerere er fast tilknyttet de ca. 70 kursister.
Herudover er der ansat en mentor (med medfinansiering fra Fredericia og Middelfart kommuner) til at stotte
op om kursisterne uden for undervisningen.
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Brobygningsforlgb pa EUC Syd

Pa EUC Syd tilbyder man i samarbejde med jobcentret et brobygningsforleb pa 20 uger, der er malrettet de
aktivitetsparate unge, som er relativt laengere fra at komme i uddannelse eller beskeeftigelse sammenlignet
med andre. Malet er, at de efter forlgbet, bliver klar til at komme i fx virksomhedspraktik eller uddannelse.

| forlobet bliver de unge introduceret til de forskellige erhvervsuddannelser via 14-dages temaer, og samti-
dig bliver de undervist i dansk og matematik, personlig sundhed (fx ernaering, rusmidler mv.), personlig ud-
vikling, samfundsforhold, personlig gkonomi samt arbejdsmarkedsparathed (hvordan man skriver ansgg-
ning og CV, opferer sig pa en arbejdsplads mv.). Der er desuden fokus pa at give de unge konkrete redska-
ber — fx et truckcertifikat, som de kan bruge bagefter.

Undervejs i forlabet har alle unge en uddannelsesmentor tilknyttet, som er tovholder for den unge og fx un-
derstgtter i forhold til morgenvaekning, kontakt til boligselskab, bank o.lign.

Tiltag: Brug af Traeningsskolens arbejdsmarkedsuddannelser (TAMU-forlgb)
Treeningsskolens Arbejdsmarkedsuddannelser (TAMU) er en seerligt tilrettelagt uddannelse, som
foregar under arbejdspladslignende vilkar. TAMU henvender sig til unge mellem 18-30 ar med
eksempelvis svag skolebaggrund eller komplekse sociale problemstillinger, s& de har sveert ved at
fa en erhvervsrettet uddannelse eller et job. Uddannelserne er opbygget trinvist og individuelt tilret-
telagt som et samlet forlgb, der kan gennemfares pa 30 uger.

Bade Aabenraa og Slagelse Kommuner naevner, at de har gode erfaring med at anvende TAMU-
forlgb til unge over 18 ar, som har personlige eller sociale vanskeligheder, fx psykiatriske diagnoser
eller kriminel adfaerd. Oplevelsen er, at hvor den seerligt tilrettelagte uddannelse (STU) er for de
allersvageste i restgruppen, sa er TAMU forlgb for de naestsvageste i gruppen, hvor malet er at
gore de unge klar til et job pa ordinegere vilkar eller videre uddannelse.

TAMU udbydes i dag i seks TAMU-centre rundt om i landet, hvoraf fem har tilknyttet kost-afdeling,
dvs. at de unge kan bo pa skolen under uddannelsen. For de unge, som har haft misbrugsproble-
mer eller kriminalitet som problem, kan kost-afdelingen vaere en mulighed for at komme vaek fra
lokalmiljeet og fa en ny start.

Tiltag: Kommunale mentorer/stottekontaktpersoner

For den svageste gruppe af unge anvender alle besggte kommuner kontaktpersoner/mentorer i
varierende omfang og til forskellige typer af opgaver for at age de unges livsmestring. Det er typisk
jobcenteret, der vurderer, om der skal ydes mentorstette, som bevilges efter reglerne i lovom en
aktiv beskeeftigelsesindsats. Jobcentret kan bevilge en mentor i forbindelse med stort set alle for-
mer for beskaeftigelsesfremmende aktiviteter, sa leenge det vurderes, at mentoren er afgarende for
at opna eller fastholde beskeeftigelse.

Antallet af timer, der kan bevilliges statte til, afhaenger af en individuel vurdering af behov og forud-
seetninger hos personen. Statten kan bevilges for maksimum 6 maneder ad gangen. Der findes
ingen regler om, hvor mange timers statte, der kan bevilges.

Alle kommuner giver i interviewene udtryk for, at mentorerne spiller en stor rolle, da de er med til at
sgrge for, at tingene haenger sammen for den unge. At der bliver taget hand om de problemer og
udfordringer, der fylder i hverdagen, og som kan veere en hindring for, at den unge kommer i gang
med eller kan fastholde en uddannelse eller et job. Opgaverne kan spaende vidt fra at veekke den



unge om morgenen, statte til at bo i egen bolig, transport til og fra fx psykiatrisk behandling eller
uddannelse.

Brug af ungekonsulenter

| Aabenraa var der brug for en handholdt indsats, der kunne understgtte de unge i hgjere grad end det var
muligt indenfor beskeeftigelsesindsatsen og med timebaserede mentorydelser fra eksterne leverandgrer.
Man ansatte derfor i regi af ungeindsatsen 3 ungekonsulenter, der ikke har myndighedsopgaver i forhold til
de unge, men som i stedet bistar dem med praktiske opgaver og statte, sé leenge den unge har behov.

Af konkrete opgaver kan nzevnes:

. Morgenveekning eller afhentning pa adressen

. Radgivning omkring gkonomi eller boligsituation

. Ledsage den unge til tandlaegen, i retten, misbrugsbehandling eller til uddannelse eller beskeeftigelses-
indsats

. Understgotte fastholdelse i uddannelse eller beskaeftigelsestilbud, fx ved at agere efter-veern i forhold til
at den unge overgar til en selvstaendig voksentilveerelse.

Ungekonsulenterne star til radighed for den unge, nar den unge har behov, og ungekonsulenten fglger ogsa
op med den unge, hvis han eller hun synes der er gaet for lang tid, siden han/hun har hgrt fra den unge.
Som en ungekonsulent udtrykker det: "Vi er sagsbehandlerens hgjre hand, der kan rykke ud, nar noget er
presserende. Det kan veere misbrug, en frafaldstruet eller en ung, der er blevet boliglgs.”

4.4 Fastholdelse i uddannelse og job

Bade uddannelsesinstitutioner og kommuner har fokus pa tiltag, der kan understatte de unge i at
blive fastholdt i uddannelse eller beskeeftigelse, sa den unge ikke falder tilbage i restgruppen.

Tiltag: Trivselsunderstottende medarbejdere pa uddannelsesinstitutionerne

Alle de besggte ungdomsuddannelser har stort fokus pa elevernes trivsel. Selvom der er tale om
unge, der er pa vej ind i voksenlivet, papeger institutionslederne, at det stadig er vigtigt for de unge
at opleve, at de voksne 'vil dem’. Da trivselsproblemerne ofte kan raekke ud over kontaktleerer-
ne/vejledernes opgave, har flere af skolerne prioriteret tiltag, der kan understgtte de unge, der har
brug for det.

Pa nogle uddannelsesinstitutioner har man valgt at ansaette trivselskonsulenter. De kan have for-
skellige navne, pa VUC i Nyborg kaldes de 'skolemgdre’, og pa Mercantec i Viborg har man bade
ansat 'bedsteforaeldre’ og ‘trivselskonsulenter’. Feelles er, at disse personer mgder de unge om
morgenen, harer hvordan de har det, falger telefonisk op pa fraveer og hjeelper de unge med at fa
hverdagen til at heenge sammen.

Ifalge interviewpersonerne oplever de unge opmaerksomheden positivt. De faler sig set og oplever,
at der er nogen, som interesserer sig for dem. Trivselskonsulenterne bliver de unges “go-to”-person
bade pa skolen men ogsa privat, seerligt for de unge, som ikke har et bagland, som statter dem og
hjeelper dem med hverdagens udfordringer.

Pa andre uddannelsesinstitutioner arbejder man bevidst med at have kontaktlaerere til at forberede
sig i de dbne rum sammen med de unge eller i kontorer, der ligger pA samme gang som de unge,
sa leererne viser, at de er tilgaengelige for en snak om stort og smat. Udover en gget tilgeengelighed



er leerernes tilstedeveerelse ogsa med til at opbygge de relationer med de unge, der er afgarende
for at forebygge fraveer og fastholde de unge i uddannelsen.

Bedsteforaeldre pa Mercantec, Viborg

Mercantec, der tilbyder bade gymnasieuddannelser og en reekke forskellige erhvervsuddannelser og kurser,
har i mange ar haft ansat et mindre hold af professionelle bedsteforeeldre i hver uddannelsesafdeling.

Bedsteforzeldrene taler med eleverne om alt, det kan eksempelvis vaere lektier eller sociale ud-fordringer,
som at komme op om morgenen eller med at fa styr pa livet og hverdagen generelt. Bedsteforaeldrene er
"ufarlige” for eleverne, for de skal hverken give karakterer eller pa anden vis vurdere elevens kompetencer.
De bliver derfor i hgjere grad et "frirum” og en voksen den unge kan tale og betro sig til, hvis behovet er til
stede.

Bedsteforzeldrene er seniorer som har forladt arbejdsmarkedet, men de er ikke ngdvendigvis uddannet in-
denfor den aktuelle uddannelse, som eleven er i gang med. Bedsteforaeldrene aflennes med 37 timer i ma-
neden.

Ogsa studievejlederne teenkes pa nogle uddannelsesinstitutioner ind som en del af indsatsen for at
understgtte de unges trivsel. P4 Aabenraa Statsskole tilbydes elever med behov herfor individuelle
faste forlgb hos studievejlederen. Forlgbene er oftest ugentlige eller 14.dags mader i et kvarter til
en times varighed alt efter behov. Forlgbene kan have forskellig varighed — helt op til de tre ar,
uddannelsen varer. Er elevens problemer ud over studievejlederens kompetence, eller har skolen
ikke selv ressourcer til forlabene, henviser skolen til et tilbud om gratis psykologsamtaler i regi af
Aabenraa Kommune.

Tiltag: Stette i overgangen til uddannelse eller beskaftigelse

Alle de besggte kommuner fremhaever, at man arbejder med at overdrage viden fra kommunens
sagsbehandlere til den modtagende uddannelsesinstitution eller praktikplads; ofte gennem UU-
vejleder eller jobcentersagsbehandleren. | Aabenraa Kommune gor UU-vejledningen fx brug af en
liste med ‘fokus-unge’, hvor uddannelsesinstitutionen kontaktes for at drafte den unges seerlige
behov fx for SPS-stette, ordblindestatte og lignende. Langt de fleste interviewede personer vurde-
rer, at det er vigtigere at videregive viden om den unge med den unges samtykke, end at lade den
unge ’'starte pa en frisk’.

Flere af kommunerne arbejder desuden med at lade en sagsbehandler, vejleder eller mentor falge
op pa den unge i op til 3 maneder efter opstart i uddannelse eller beskeeftigelse for at sikre en god
start. | enkelte kommuner fglges op i laengere tid — hvis den unge skannes at have et behov herfor.

Tiltag. Tilbud til saerlige malgrupper, fx autister

Der udbydes i flere af de besggte kommuner tilbud til seerlige grupper, hvilket ogsa er en medvir-
kende faktor til at lgfte unge ud af restgruppen. Seerligt gruppen af autister synes at veere et fokus
flere steder.

| Viborg Kommune har man fx sat et mal om at f& mindst 20 autister (ud af en bruttogruppe pa 50) i
job eller uddannelsen inden udgangen af 2018. Projektet har et virksomhedsnetvaerk (task force),
som skal hjeelpe med at finde virksomheder, der vil tage et socialt ansvar og finde jobmuligheder.



| Mariagerfjord og Aabenraa gymnasier har man ligeledes lavet et seerligt tilbud rettet mod unge
med autisme, ADHD og ADD, der ellers ville veere i risiko for at falde i restgruppen.

Boks 4.2

Gymnasier for unge med autismespektrum i Mariagerfjord Kommune

Normaltbegavede unge med autismespektrum-tilstande og ADHD kan visiteres til en HF klasse pa Maria-
gerfjord Gymnasium. Klassen er en specielt tilrettelagt hf-uddannelse med 14 elever med eget klasselokale.
| undervisningen bliver der lagt vaegt pa ro, overskuelig og en struktureret paedagogik. Klassen indgar ellers
pa normal vis i gymnasiets helhed og eleverne deltager pa lige fod i valgfagsundervisning og gymnasiets
sociale liv.

Det tager eleven fem ar at gennemfare en HF, og de hidtidige erfaringer viser, at stort set alle, der starter,
gennemfarer.

Lees mere: http://www.mf-gym.dk/media/3546/vhf-2018.pdf
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